Analiza ankiety przeprowadzonej wsrod beneficjentow
programu
pomocy ofiarom przestepstw prowadzonym przez
Fundacje JesteSmy dla Was
w Katowicach

Ankiete przeprowadzono w grupie 60 oséb na 900, ktérym udzielono pomocy w okresie od
kwietnia do pazdziernika 2019 r. Celem ankiety byto sprawdzenie z jakich zrédet informacji
korzystali beneficjenci programu, zanim dotarli do osoby pierwszego kontaktu w punkcie
informacyjnym. Dobdr oséb wypetniajgcych ankiete byt przypadkowy. O jej wypetnienie prosita
osoba pierwszego kontaktu. Ankieta byta anonimowa i zawierata liste ewentualnych zrodet
informacji. Wypetnienie ankiety polegato na postawieniu krzyzyka w kratce przypisanej danemu
zrédtu informacii.

Ankieta zawierata nastepujgce mozliwosci:

* sad
» szkota
urzad miasta

* policja

« Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

* media (prasa, radio telewizja, Internet)
e znajomi

* inne

Poszczegolne kategorie otrzymaty nastepujgce ilosci skreslen:

e szkota-5- 8,5%
 urzad miasta—-3- 5%

+ policia-4 - 6,5%
*  media— 30 - 50%

« MOPS-6 - 10%

* znajomi-11- 18,5%
e sad-1- 1,5%
e inne-0

Policja Szkota MOPS Znajomi Media




Whioski:

« nalezy kontynuowac systematyczng wspdtprace z mediami lokalnymi i ogdlnopolskimi
w celu dotarcia z informacja o projekcie do jak najszerszego grona potencjalnych
beneficjentéw

« osoby pierwszego kontaktu powinny kazdorazowo prosic¢ zgtaszajgcych sie o
przekazywanie znajomym informacji o programie

« nalezy kontynuowac i rozszerzac¢ kontakty z policjg, szkotami i MOPS-em jako z waznymi
podmiotami przekazujacymi informacje o programie



